UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRIEU AN Péc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 15 IKH-UBND Triéu An, ngay 27 thang 02 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nwée trén dia ban
xa Triéu An nam 2024

Thuc hién Ké hoach sé 10/KH-UBND ngay 21/01/2024 caa UBND x& Triéu
An vé Cai cach hanh chinh x& Triéu An nam 2024, UBND x4 ban hanh Ké& hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc trén dia ban xa Triéu An nim
2024 véi cac noi dung sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao vai trd, trach nhiém cua nguoi diung dau va cap uy Dang, chinh
quyén dia phuong, doan thé tich cuc tham gia cong tac tuyén truyén CCHC dé thuc
hién tét Ké hoach CCHC xa Triéu An nam 2024.

- Nang cao nhan thic, y thuc, tinh than trach nhiém cua t6 chuc, ca nhan, cia
can bo, cong chuc va moi tang 16p nhan dan vé y nghia, tim quan trong, tao su dong
thuan, nhat tri cao nham tao méi truong Kinh doanh binh dang, thuan loi, thu hat dau
tu dé huy dong va phat huy téi da moi ngudn luc nham thuc hién c6 hiéu qua cong
tac CCHC dbi véi su phat trién kinh té - x& hoi cua xa.

- Nang cao hiéu qua tuyén truyén CCHC trén cac phuong tién thong tin dai
ching, két hop dua viéc tuyén truyén CCHC vao hoat dong thuong xuyén trén trang
thong tin dién tir cua x4. Khong nging duy tri, nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac
tham muu x4y dung, tham dinh ban hanh vin ban quy pham phép luat trén dia ban xa.

- Tiép tuc phat huy vai tro tich cuc cia cic co quan thong tin dai chiing trong
viéc phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc cling nhu nhiing han
ché trong cong tic CCHC cua UBND x&; kip thoi biéu duong va nhan rong cac tap
thé, ca nhan dién hinh tién tién trong thuc hién CCHC.

- Gan CCHC véi thyc hién chuyén doi s6, xay dung chinh quyén dién tu, dich
vu ¢dng truc tuyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

2. Yéu cau

- Tuyén truyén CCHC phai gan vai 16 trinh thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu
CCHC cua Chinh phu, ké hoach CCHC cua tinh, cua huyén, x4 nam 2024. Pa dang
hinh thirc tuy@n truyén, cd trong tam, trong diém, chu trong néu guong céc to chuc, ca
nhan lam tbt cong tac CCHC.

- Tuy@n truyén CCHC gén véi tuyén truyén, phd bién, gido duc chu truong,
duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat nha nudc, gép phan nang cao dan tri,
phong chéng tham nhiing, phuc vy su nghiép cdng nghiép hoa, hién dai héa va phat
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trién kinh té - x& hoi cua x4, nhat 14 trong giai doan xay dung néng thén mai nang cao
trén dia ban xa.

- Can b, cong chac UBND x4 néu cao tinh than, trach nhiém dé thuc hién tét
cong tac CCHC trén cac linh vuc cong tac.

- Cong tac tuyén truyén phai duoc thuc hién kip thoi, day dua, lién tuc sdu rong
va ¢6 hiéu qua dén tan mdi can bo, céng chirc va moi tang 16p nhan dan. Cac hinh
thire thire tuy@n truyén phai dé hiéu va nam bét dugc moi théng tin trong viéc CCHC
nha nudc.

- Cé4c t6 chic, ca nhan tham gia cong tac tuy@n truyén can nghiém tdc chap
hanh ké hoach dé ra; dong thoi nghién cau van dung mot cach séng tao va lua chon
hinh thtc tuyén truyén thich hop dé tuyén truyén tai dia phuong.

- Pam bao noi dung tuyén truyén CCHC nha nudc duge ding tai trén trang
thong tin dién tir Xa.

Il. NOI DUNG

1. Doi tugng tuyen truyen

Tuyén truyén dén toan thé dang vién, can bg, cong chirc, cac t6 chirc, doanh
nghiép va Nhan dén trén dia ban x& vé CCHC nha nudc.

2. N@i dung tuyén truyén

- Thdng tin, tuyén truyén, pho bién sau rong tim quan trong, ¥ nghia, muc tiéu,
cac quan diém, chu truong cua bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc vé CCHC
trong noi bo co quan va dong dao quan ching nhan dan trén dia ban xa.

- Tuy@n truyén, pho bién céc noi dung cua Chuong trinh tdng thé CCHC nha
nuéc giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nim 2030 cua tinh, caa huyén. Gigi thiéu
vé tinh than, thai do phuc vy, van hoa giao tiép; tinh chuyén nghiép, chat luong, hiéu
qua giai quyét cdng viéc caa can bo, cdng chirc; quyén giam sat cia ca nhan, to chuc
d6i voi cac co quan gia quyét thu tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén viéc thyuc hién cong khai thii tuc hanh chinh tai tru s6 UBND x4,
Bo phan tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh va cac hinh thac cong khai phi hop.
T6 chuc tiép nhan, xu Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chac vé quy dinh hanh
chinh theo quy dinh.

- Thuc hién cdng khai tha tuc hanh chinh tai UBND x4 va t6 chic tiép nhan y
kién dong gop cua to chic, cdng dan va doanh nghiép vé thu tuc hanh chinh; thuong
xuyén, kip thai cap nhat cac thu tuc hanh chinh di duoc sira d6i, bo sung hoic bai bo
1én trang thong tin dién tir cia x4, tai BO phan tiép nhan va tra két qua cua xa dé ca
nhan, t6 chic tiép can, cap nhat va tim hiéu. Day manh tuyén truyén thyc hién 6 linh
vuc CCHC: Cai cach thé ché; cai cach tha tuc hanh chinh; cai cach to chic bo may;
cai cach cong vy; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén sé.

- Tang cuong tuyén truyeén céc van de can biét khi thyc hién thu tuc hanh
chinh, déc biét chl trong tuyén truyén, huéng dan vé thuc hién dich vy cong truc
tuyén muc toan trinh, co ché mot ctra dién tir, mot cira lién thong va don gian hda thu
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tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc; Kip thoi phan anh, kién nghi loai bo tha tuc
hanh chinh khdng con phi hop, nhét 1a cac thu tuc vé dat dai, dau tu, ding ky kinh
doanh, ho tich, céng chiing, Xt phat vi pham hanh chinh, khiéu nai, t céo,...; tuyén
truyén cac mé hinh, co ché dang trién khai thi diém; nhitng két qua dat dugc va
nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan ciing nhu tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC
tai UBND xa.

- Tuy@n truyén, pho bién vé chuyén dbi s, phét trién chinh quyén sé, cung Cap
dich vu cong truc tuyen day manh tng dung cong ngh¢ thdng tin, trong tam la trién
khai c6 hiéu qua Dé &n chuyén ddi sé huyén Triéu Phong dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030.

- Tuyén truyén c&c nhiém vy, giai phap cai thién va nang cao cac chi s6: PAR
INDEX, PCI, PAPI, SIPAS.

- Long ghép cong tac thdng tin, tuyén truyén CCHC véi viéc tuyén truyén, phd
bién, gi4o duc veé céac chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat caa Nha
nudc; théng qua cac cudc hdi nghi, hoi thao, toa dam, cac 16p tap huan, céc budi doi
thoai, hoc tap chuyén dé.

- Tuyén truyén sang kién, giai phap méi, cac cach 1am, md hinh hiéu qua trong
qua trinh thyuc hién cong tac CCHC; cac dién hinh tién tién trong thuc hien CCHC cua
dia phuong, don vi va ctia huyén. Cac cudc thi, hoi thi tim hieu CCHC, chuyén doi sb
trén dia ban xa.

3. Nhiém vu cu thé (Kém theo phuy luc dinh kém)

4. Hinh thikc tuyén truyén

- Tuy theo diéu kién cua dia phuong dé t6 chuc tuyén truyén vé cdng tac
CCHC nha nuéc. Tuyén truyén da dang bang cac hinh thic phong phd va sau rong
trong quan ching nhan dan.

- Xay dung cac tin, bai, phong su vé CCHC trén trang thong tin dién tir x4, trén
hé thong truyén thanh xa. Tuyén truyén truc quan thdng qua Pa nd, Ap phich, to roi,
bang ron khau hiéu va cac phuong tién thong tin dai ching khac.

- T6 chtic cac hoi thi, hoi nghi dé quan triét, hop thén, khu dan cu, bao céo
chuyén dé...

- Niém yét cong khai cac tha tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két
qua cua Xa.

- Long ghép trong cac hoat dong van hoa, van nghé, tuyén truyén luu dong;
Tuyén truyén trén Trang thong tin dién tar xA.

4. Thoi gian tuyén truyén: Thudng xuyén trong nim 2024.

1. KINH PHI'THUC HIEN

Kinh phi t6 chtc tuyén truyén CCHC nam 2024 trén dia ban x4 trich tir ngum
ngan sach Nha nudc di giao du toan cho don vi dé thyc hién nhiém vu va cac ngudn
huy dong khac khac dé thuc hién cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh theo
Ké hoach.

IV. TO CHUC THUC HIEN



1. Cong chire Vian phong — Thong ké

- Chu tri cung cip két qua cai cach thi tuc hanh chinh trén dia ban xa; kiém
soat thu tuc hanh chinh; két qua thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc
tuyén dén nguoi dan va doanh nghiép; hiéu qua cua viéc thuc hién co ché mot cira,
mét ctra lién thdng tai B phan mot cira cap x4&; viéc thuc hién niém yét cong khai tha
tuc hanh chinh; d& xuat phan anh, kién nghi vé nhiing vuéng mic, khé khan khi thuc
hién tha tuc hanh chinh trén dia ban x&. Tham muu t6 chic ddi thoai gitra Lanh dao
UBND x& voi céc to chic, ca nhan.

- Cap nhat thdng tin trén Cong thong tin dién tir & dam bao cac yéu cau theo
Nghi dinh s6 43/2011/ND- CP ngay 13/6/2011 caa Chinh phu.

- Phéi hop véi cac nganh lién quan tuyén truyén, pho bién dén nguoi dan,
doanh nghiép vé muc dich, ¥ nghia cua céng tac CCHC.

- Huéng dan cac co quan, don vi, c& nhan va té chuc khai thac, st dung théng
tin vé thu tuc hanh chinh trén co s& dir liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh tir Trang
thong tin di¢n tir Xa.

- Phéi hop voi nganh VHTTcung cap thong tin vé kiém soét tha tuc hanh chinh,
cai cach thi tuc hanh chinh dé ddy manh cong tac tuyén truyén cai cach thi tuc hanh
chinh.

2. Cong chirec Tw phap - Ho tich

Long ghep noi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vao chuong trinh, ké
hoach tuyén truyén, phd bién gi4o duc phap luat dén véi nhan déan trén dia ban xa.

3. Cong chirc Van hoa- Xa hoi (VHTT)

- Tham muu UBND x4 xay dung Vva trién khai ké hoach théng tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2024; Thyc hién c6 hiéu qua cng tac thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh trén hé thdng truyén thanh xa.

- B6i méi hinh thire thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh, phan céng can
bo trong To6 théng tin tich cuc tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, kip thoi dang tai,
dua cac tin, bai tuyén truyén vé CCHC 1én Trang Thong tin dién tir cuia x&, phéat song
trén Pai Truyén thanh cua xa.

- Phéi hop cac nganh, cac thon ting cudong cbng tac tuyén truyén trén céc
phuong tién thong tin dai ching. Thuc hién ché d6 bao cao dinh ky, dot xuat vé tinh
hinh, két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh

4. Cong chirc Tai chinh - Ké toan

Phéi hop véi Vian phong UBND x4 tham muu xay dung, b tri kinh phi thuc
hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

5. Cac nganh, Mit tran va doan thé x3

Phéi hop thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh, nang
cao nhan thic cua timg doan vién, hoi vién va nhan dan vé cong tac cai cach hanh
chinh. Van dong doan vién, hoi vién tham gia gidm sat thuc hién cdng tac cai cach
hanh chinh trén dia ban xa.



Trén day la ké hoach thdng tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh ndm 2024 cua
UBND xa Triéu An, dé ngh} cac ban, nganh, doan thé, cac bo phan, can bo, céng
chuc, céc thdn quan triét va to chac thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND huyén;

- Phong Vian hoa- Thong tin;
-TVDbU, TT. HDND, UBMT xa&;
- CT, PCT UBND x&;

- UBMT, céc doan thé;

- Bo phan TN va TKQ x§;

- Luu: VP.

guyén Vin Phuong



Phu luc

NHIEM VU TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NHA NUOC
~ TREN DIA BAN XA NAM 2024
(Kem theo Ke hogch so..../KH-UBND ngay 27 thdang 02 nam 2024

cua UBND xa Triéu An)
TT Noi dung nhiém vu Nganh cha Nganh phoi hop Thot gian Ghi chu
tri hoan thanh
Tham muu UBND xa xay
dung Ké hoach tuyén A .
XX e 4 Cong chuc , T N .

01 truyén vé cai cach hanh VH-XH phy Céac nganh lién quan Quy 1/2024 Hoan thanh trong thang

chinh nha nuéc trén dia| ., . i thuoc UBND xa 02/2024

X < o 9 trach VHTT

ban x& Triéu An nam

2024.

Xay dung cac chuyén muc

tuyén truyen ve CCHC trén

cac phuong tién thong tin Co , i AL o

D N ong chuc . T . Bao cao ket qua thuc hién

02 | dai chung, Trang thong tin |\, o vy, | Cac nganh lién quan Quy 1, vé UBND x4 (qua VP

dién tor xa. Cac bai viet, . thuoc UBND xa Quy 1V/2024 X\ 4 A

AT . X trach VHTT UBND x&) tong hop.

clip, tin, anh, phéng su, an

pham,... dang tai trén cac

chuyén muc

Béo céo két qua hoat dong

cong tac tuyén truyén|Codng chuc ‘
03 | CCHC VH-XH phu Hang thang cua|Long ghep trong bao céo

trach VHTT | Bo phan 1 cua nam 2024 CCHC




Thong tin, tuyén truyén,
tong hop danh gia ket qua
thuc hién CCHC ¢ x& (So

lugng tuyén truyén trén| Coéng chuc

loa phét thanh, sé budi| VH-XH phu ouy I Bao céo két qua thyc hién
04 |tuyén truyén tai hoi nghi, trach VHTT Quy I\);/Z(’)24 vé UBND xa (qua VP

hoi hop, sO Ilugt nguoi| va Bo phanl y UBND x&) tong hop.

tham gia trong nam. Sé cura

tha tuc dugc niém yét tai

bo phan mot cura cac xa thi

tran)

Téng hop két qua, bao cao B4o céo két qua tuyén

tong két cong tac thuc| Cong chirc Céc nganh lién quan truyén nam 2024 vé
05 [ hién tuyén truyén CCHC| VH-XH phu thusc UBND x& Quy IV/2024 |UBND  huyén Triéu

nam 2024 trach VHTT ' Phong (qua phong

VH&TT) tong hop
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